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1. Verschiedene Möglichkeiten Programme oder Apps herunterzuladen 
_______________________________________________________________

Von Gerät Betriebssystem Herunterladen und 
installieren aus

Bemerkungen

PC, Notebook MS Windows Web-Seiten
Microsoft Store

Datenträger (DVD…)

Beim Herunterladen von Webseiten sollte 
die Originalseite des Programm-Anbieters 
benutzt werden (Sicherheitsrisiko)

Apple macOS Web-Seiten
App Store

Tablet
MS Windows Web-Seiten

Microsoft Store
Viele Apps, die für Android und iOS 
verfügbar sind, gibt es für Windows Tablet 
nicht.

Apple iOS App Store
Empfehlung: Die vorinstallierten Stores 
von Google und Apple nutzen. Es ist für 
unkundige Nutzer*innen nicht sinnvoll, 
Apps außerhalb des Play Stores oder App 
Stores herunterzuladen, da dies erhebliche 
Sicherheitsrisiken birgt

Android Google Playstore

Smartphone Apple iOS App Store

Android Google Playstore
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2. Installieren einer App auf Smartphone oder Tablet (Android)
_______________________________________________________________

Anbieterkonten

In der Regel verlangen die Anbieter der Apps (Micorsoft, Google, Apple) die Eröffnung eines Kontos. Dies ist 
meistens bereits beim Einrichten des Smartphones oder Tablets geschehen.

Ist das Laden einer App sicher?

Werden Apps vom ,,Play Store‘‘ oder ,,App Store‘‘ installiert, ist sichergestellt, dass sie kontrolliert wurden, sie 
sind virenfrei. 
Sollte während des Installationsvorgangs ein Virus erkannt werden, bekommt man einen Hinweis, ob man die 
Installation abbrechen möchte.
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2. Installieren einer App auf Smartphone oder Tablet 
_______________________________________________________________

Um eine neue App auf dem Gerät zu installieren, öffnet man das Menü 
und sucht die App Play Store. Diese wird durch einen Tipp auf das Symbol 
geöffnet.

Beispielinstallation

Am oberen Bildschirmrand auf der Startseite des Play Stores 
befindet sich ein Suchfeld mit der Aufschrift Google Play. 
Tippt man darauf, kann ein Suchbegriff eingeben werden. 

Hier zum Beispiel: Tagesschau

Tagesschau
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2. Installieren einer App auf Smartphone oder Tablet
_________________________________________________________
____
Es folgen meist bereits Vorschläge unter der Suchleiste. Den gesuchten Begriff 
einfach antippen (1) und die gewünschte App wird direkt angezeigt. 
Alternativ tippt man den Suchbegriff zu Ende und dann auf die Lupe unten rechts 
(2). Es folgt eine Liste mit Suchergebnissen. Scrollt man nach unten, erscheinen 
weitere Vorschläge.

oder

Es erscheint oben links das Bild der App. 
Darunter sollte sich der Schriftzug Verified 
by Google Play Protect (Virengeprüft) 
befinden. Wenn nicht, sollte nicht installiert 
werden! 
Auf der rechten Seite befindet sich 
entweder die Aufschrift Installieren oder ein 
Preis. Bei Installieren ist die App kostenlos 
aber oft auch mit Werbung behaftet. Steht 
hingegen ein Preis da, ist die App 
kostenpflichtig und werbefrei. 
Nun tippt man auf Installieren.

(2)

(1)
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2. Installieren einer App auf Smartphone oder Tablet
_______________________________________________________________

Es erscheint ein Balken, der den Fortschritt zeigt. 

Jederzeit kann auf Abbrechen getippt werden, falls die App 
doch nicht weiter installiert werden soll.

Befindet sich der Balken bei 100 Prozent, ist die 
App heruntergeladen, fertig installiert und kann 
genutzt werden. Dafür auf Öffnen tippen. 
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2. Installieren einer App auf Smartphone oder Tablet
 _______________________________________________________________

Es gibt weitere Möglichkeiten, die neu installierte App auf dem Gerät zu finden und zu 
öffnen:

1. Über das Menü
Öffnet man das Menü, kann man die App durch einen Klick öffnen und verwenden. 

Gefällt die Position der App nicht, so hält man lange den Finger auf das App-Symbol im 
Menü und kann sie dann nach Wunsch an eine andere Stelle schieben.

2. Über den Play Store
Man tippt den Namen der App im Suchfeld ein. Sie erscheint direkt und kann durch einen 
Klick auf Öffnen verwendet werden.

Anmerkung zur Sicherheit:
-   Schränken Sie, sofern möglich, App-Berechtigungen ein. Erlauben Sie nur die für den   
       Dienst notwendigen Zugriffe, deren Nutzen auch nachvollziehbar ist. Verzichten Sie im 
       Zweifel lieber auf die Nutzung der App.
-   Schalten Sie die Ortungsfunktion grundsätzlich aus, wenn Sie diese nicht benötigen.
-   Halten Sie Ihre Apps über Updates stets aktuell, damit Sicherheitslücken geschlossen 
       werden.
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Wo finde ich die installierte App auf dem Smartphone oder Tablet?
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3. Installieren eines Programms auf dem PC oder dem Notebook (WIN 10)
_______________________________________________________________

Beispielinstallation von einer Web-Seite (Internet) aus 

Sie wollen das Programm „TeamViewer“ installieren.

Öffnen Sie den Browser (hier Firefox-Browser)

oder b) in die Adressleiste  des Browsers

Tippen Sie zuerst den Programmnamen ein:

 a) in das Suchfeld der Suchmaschine des Browsers
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3. Installieren eines Programms auf dem PC oder dem Notebook
_______________________________________________________________

            Danach erscheint im Browser eine Auswahl 

Achtung:

Es ist aus Sicherheitsgründen wichtig, dass möglichst 
immer von der Webseite des Anbieters heruntergeladen 
wird. 

Hier: https://www.teamviewer.com 

Es könnte sonst Schadware oder andere unerwünschte 
Programme heruntergeladen und installiert werden.
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3. Installieren eines Programms auf dem PC oder dem Notebook
_______________________________________________________________

Nach Öffnung der Webseite ist der 
Downloadbereich in der Anbieterseite 
zu suchen und anzuklicken.

Eventuell muss zusätzlich das richtige Betriebssystem und 
die passende Bit-Version des Rechners gewählt werden.  
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3. Installieren eines Programms auf dem PC oder dem Notebook
_______________________________________________________________

Es öffnet sich ein Fenster. Durch Anklicken von Datei 
speichern wird die Setupdatei (TeamViewer_Setup_x64.exe) 
im Ordner Downloads abgelegt. 

Das Anklicken des Pfeils oben rechts im Browser, zeigt 
schließlich den Download-Fortschritt.

Nun kann durch Doppelklicken der Datei die Installation 
gestartet werden. Alternativ ist dies auch im Ordner 
Downloads möglich.
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3. Installieren eines Programms auf dem PC oder dem Notebook
_______________________________________________________________

Beispielinstallation über Microsoft Store

Geben Sie den Programmnamen in die Suchleiste von Microsoft 
Store ein. Beispiel: Teamviewer

Sobald die die Ergebnisse angezeigt sind, kann die entsprechende App 
angeklickt werden.
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Teamviewer

Nach dem Anklicken von Herunterladen wird der Prozess begonnen.
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3. Installieren eines Programms auf dem PC oder dem Notebook
_______________________________________________________________
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Es wird der Downloadfortschritt angezeigt, 
dieser könnte hier, wenn gewünscht, mit X 
gestoppt werden.

So bald das Programm herunter-
geladen ist, kann es gestartet
werden.

Sie finden das Programmsymbol auch im Menü und können es von dort aus ebenso 
starten.
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4. Deinstallieren einer App auf Smartphone oder Tablet (Android)
_______________________________________________________________

Navigieren Sie zuerst zu Einstellungen 

und öffnen Sie dann den App-Manager.
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Android-App vollständig löschen

Nicht benötigte Apps sollte man löschen, weil sie das System verlangsamen können !
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4. Deinstallieren einer App auf Smartphone oder Tablet
_______________________________________________________________

Suchen Sie zuerst in der Liste 
nach dem Eintrag der zu 
löschenden App (hier 
Komoot)und tippen Sie diesen an.

Danach Daten löschen 
antippen …
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4. Deinstallieren einer App auf Smartphone oder Tablet
_______________________________________________________________

…Tippen Sie anschließend 
nacheinander auf die 
Schaltflächen Cache löschen , 
Daten löschen …

… und schließlich auf Deinstallieren . Die 
App ist nun komplett samt Einstellungen 
und Daten aus dem Smartphone-Speicher 
entfernt. 
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Einige Apps (System,- Anbieter-Apps…) sind nicht deinstallierbar!
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5. Deinstallieren von Programmen über Apps und Features (WIN 10) 
_______________________________________________________________

Nicht benötigte Apps und Programme sollte man löschen, weil sie das System verlangsamen können !

Installierte Programme finden

Klicken Sie auf Einstellungen oder rufen Sie das Windows-Startmenü 
auf und klicken Sie auf das Zahnradsymbol. 
Hier finden Sie Apps und darunter Apps und Features.

Dort sehen Sie eine vollständige Liste aller installierten 
Programme. Sie können die Liste nach Name, Größe oder 
Installationsdatum sortieren oder nach bestimmten 
Anwendungen durchsuchen.
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5. Deinstallieren von Programmen über Apps und Features 
_______________________________________________________________

Programm deinstallieren

Wenn Sie in der App-Auflistung eine Software sehen, die Sie entfernen 
möchten, wählen Sie diese einfach aus und klicken Sie auf 
Deinstallieren.
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Danach erscheint:

Nach erneutem Anklicken wir die Deinstallation eingeleitet.
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6. Deinstallieren von Programmen über Systemsteuerung (WIN 10) 
_______________________________________________________________

Entweder im Startmenü           anklicken 

oder Systemsteuerung in der Suchleiste neben dem Startmenü eintippen.

Dort Programm deinstallieren antippen
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Die Systemsteuerung öffnen
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6. Deinstallieren von Programmen über Systemsteuerung 
_______________________________________________________________

Programm deinstallieren

Es erscheint eine Liste mit allen installierten 
Programmen, dort das entsprechende Programm 
markieren.

Danach mit Rechtsklick die Deinstallation starten

Das Programm ist danach unwiderruflich deinstalliert.

Anmerkung zu Programmresten:
Bei manchen Programmen bleiben dann noch Reste im Speicher, diese sind mit entsprechenden Tools zu entfernen!
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PROGRAMME UND APPS INSTALLIEREN 

UND DEINSTALLIEREN

Arbeitskreis Altes Rathaus Schöckingen

7. Haben Sie noch Fragen ? 

Kontaktieren Sie uns:
compcaf-schoeckingen@posteo.de oder Tel. 07156-3071972 (AB).

Wir sind persönlich für Sie da: Jeden Dienstag von 15:00 bis 18:00 Uhr 
im Alten Rathaus in Schöckingen, bitte melden Sie sich an.

mailto:compcaf-schoeckingen@posteo.de
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